Soluzioni Open Source per le imprese

CONDIZIONI GENERALI DI FORNITURA DEI CORSI li

1. Iscrizione

Accettiamo iscrizioni ai nostri corsi solamente via fax;
stampate e compilate il modulo di iscrizione. Nel caso
il numero di richieste superi il tetto massimo consenti-
to, le iscrizioni verranno considerate nell'ordine d'arri-
vo. Ogni iscrizione verra confermata da noi tramite
email. Solo la nostra email di conferma rendera valida
la vostra iscrizione.

L'effettuazione del pagamento & condizione necessa-
ria per I'accettazione dell’iscrizione.

2. Disdetta

L'iscrizione pud essere annullata o rinviata senza o-
neri se comunicata almeno 15 giorni prima della data
di inizio del corso. Dopo tale data & prevista una pe-
nale corrispondente al 50% del corrispettivo, a titolo di
rimborso spese ex art. 1386. L'intero corrispettivo e
dovuto in caso di mancata disdetta o qualora il parte-
cipante interrompa la frequenza al corso per motivi
non attribuibili a LinuxFactory - Informex s.r.l. E' am-
messa la sostituzione del partecipante.

3. Rinvio e cancellazione dei corsi

LinuxFactory - Informex s.r.l. potra, entro 5 giorni dalla
data di inizio, rinviare o cancellare sessioni, dandone
comunicazione scritta o telefonica al cliente, e rin-
viando le iscrizioni pervenute alle successive date. |
corrispettivi gia percepiti da LinuxFactory - Informex
s.r.l. saranno mantenuti quale pagamento per la par-
tecipazione in nuove date. In caso di cancellazione
del corso per qualsiasi causa, la responsabilita di Li-
nuxFactory — Informex s.r.l. si intende limitata al rim-
borso della quota gia versata.

4. Prestazioni
Le seguenti prestazioni sono incluse nel costo del
COrso:
1. fornitura dell'hardware e software necessari
alla realizzazione del momento formativo
2. spiegazione delle nozioni indicate nella de-
scrizione del corso
3. documentazione di supporto
LinuxFactory - Informex s.r.l. si riserva la facolta di uti-
lizzare, per I'erogazione dei propri corsi, strutture for-
mative esterne che garantiscono gli stessi standard
qualitativi dei propri centri.

5. Orario

| corsi iniziano alle ore 9.30 e si concludono alle
17.30. E' compresa nell'arco di tempo indicato una
pausa pranzo di un'ora.

6. Numero di partecipanti

| corsi vengono tenuti qualora si raggiunga un numero
minimo di 4 partecipanti. Il numero massimo di parte-
cipanti ai corsi che offriamo € di 8 persone.

7. Reclami

Eventuali reclami dovranno essere inoltrati per iscritto
ed entro 14 giorni dall'esecuzione del corso.
LinuxFactory - Informex s.r.l. si riserva il diritto di cor-
reggere ogni eventuale deficit. Solo dopo il fallimento
della correzione del deficit il partecipante al corso puo
richiedere una riduzione o annullamento.

7. Controversie
Per qualsiasi controversia originata dal presente con-
tratto € competente il Foro di Milano.

9. Diritti di proprieta

La documentazione di supporto per i corsi & soggetta
ai diritti di licenza descritti nella medesima. La ripro-
duzione é consentita solo con il permesso di Linu-
xFactory - Informex s.r.l. e dei rispettivi detentori del

copyright.

10. Consenso ai sensi del Decreto legislativo 30
giugno 2003, n. 196 - Il cliente autorizza LinuxFac-
tory - Informex s.r.l. e i suoi partner autorizzati a man-
tenere i dati identificativi nel database utilizzato per
l'invio di materiale informativo, pubblicitario, promo-
zionale a norma del Decreto legislativo 30 giugno
2003, n. 196 (Codice in materia di protezione dei dati
personali). Tali dati verranno trattati con la massima
riservatezza. In base all'articolo 7 del suddetto D.Lgs,
il cliente potra in ogni momento avere accesso ai Suoi
dati, chiederne la modifica o la cancellazione oppure
opporsi al loro utilizzo scrivendo a LinuxFactory - In-
formex s.r.l., Via Larga 13, 20122 Milano, alla c.a.
Responsabile Dati.
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